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Workshop:  
Erfolgreich gestaltete 

Kommunikation   
 
Kennen Sie diese Situation:  
A: Was?? Schon 5 vor 6! Beeil dich! Wir kommen sonst zu spät!  
B: Ja, ja klar; immer bin ich Schuld, wenn wir zu spät kommen…  
Während sich B in dieser Situation als angeklagte Person fühlt, hat A 
aus ihrer Sicht nur eine rein sachliche Aussage gemacht.  
 
Sie lernen in diesem Workshop was in einer solchen Situation 
„passiert“, warum Menschen manchmal „komisch“ reagieren und wie 
Sie am besten damit umgehen können. Weiter wird Ihne n aufgezeigt 
was Kommunikation mit dem Selbstwertgefühl zu tun hat. Das 
Selbstwertgefühl ist die zentrale Einheit unseres Seins und wir 
beziehen letztlich al les darauf. In der Kommunikation sollte es also 
gelingen, dass sich jede/r wertvoll fühlen kann.    
 
Datum und Zeit:   11.03.2023, 09.00 – 11.00 Uhr 
Ort:      Raum Rapperswil-Jona 
Kosten:    Fr. 80.00 
 
________________________________________________________ 
Anmeldung für Workshop Erfolgreich gestaltete Kommunikation   
  
Ich melde mich verbindlich für den Workshop Professioneller Umgang 
mit Konflikten an.  
 
Vorname/Name   _____________________________________ 
 
Adresse:   _____________________________________ 
 
E-Mail:   _____________________________________ 
 
Tel.:   _____________________________________ 
 
Datum/Unterschrift:  _____________________________________ 
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